ation de I
COM CONNE


http://xcom.fr
http://www.xcom.fr
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Scannez-moi !

®= Utiliser la plateforme BtoB:

Les rendez-vous sont programmés en amont de
lévénement sur notre plateforme XCOM CONNECT.
Les demandes de rendez-vous s'effectuent dans les deux
sens, invités et exposants peuvent demander et recevoir des
rendez-vous. Chaque réunion est prévue pour une durée de
30min.

B Télécharger I'application:

Nous vous invitons a télécharger I'application XCOM
CONNECT, disponible sur iOS et Android. Cette application
vous permet de retrouver votre planning de rendez-vous, de
discuter en temps réel avec les participants et de scanner
les badges des visiteurs de votre stand.



https://sit.africa/xcom-connect/
https://sit.africa/xcom-connect/

2 - Marche a suivre

¢ # ETAPE1:Emission des souhaits.

Choisissez les personnes que vous souhaitez rencontrer et demandez-les en rendez-vous.
De cette fagon, vous pouvez optimiser votre présence et utiliser efficacement votre temps en sélectionnant les
margues qui vous intéressent.

® ETAPE 2: Validation des demandes.

Vérifiez si vous avez regu des demandes de rendez-vous, acceptez ou déclinez chaque proposition de rendez-vous
regue. Vos rendez-vous sont maintenant planifiés.

¢ £ ETAPE 3:Tenuedel’événement.

Rencontrez les partenaires directement sur leur stand en gardant un oeil sur votre planning de RDV et scannez les
badges des interlocuteurs pour les ajouter & vos contacts.

¢ M ETAPE 4:Extensiondel’événement.

L'extension des événements vous permet de continuer @ échanger avec les marques encore présentes sur notre
plateforme jusqu’a la fin du mois concerné.




3 - Premiére connexion

o Etape]

Votre compte a été pré-créé.
Vous recevrez un email* avec un bouton redirigeant vers la plateforme
XCOM CONNECT, cliquez-dessus.

* S vous n‘avez pas recu d’'email, vérifiez vos SPAMS.

¢ Etape 2

Apres avoir cliqué sur le lien, vous accéderez a la plateforme, cette
derniére va vous proposer de créer votre mot de passe.

¢ Etapej

Un fois vos identifiants spécifiés, cliquez sur le visuel de I'événement
concerné pour entrer dans I'événement.

. Bonjour,

Prenez une longueur d’avance en préparant I'événement SIT AFRICA

L'application XCOM CONNECT vous permet d'accéder aux contenus de
I'événement et de vous connecter avec les bonnes personnes.

Il vous suffit d'activer votre profil en cliquant sur le bouton ci-dessous.
Vos données sont protégées.

ACCEDER A L'APPLICATION

Définissez un mot de passe

Afin de vous connecter plus tard & votre compte sur web ou sur I'application mobile.

Mot de passe*

Choisissez un mot de passe kol °

Le rendez-vous des décideurs
africains de la

DU 17 AU 20 MAI 2022 MA CH




4 - Compléter son profil personnel

o Etapel o

I
Cliquez sur votre avatar, disponible sur votre menu, puis aller sur “Mon
profil”. Vidéos a la demande | Mon profil

Mes gontacts

¢ Etape? . =]

Editez votre profil et complétez vos informations personnelles et les
informations sur votre entreprise.

Manon APOSTIN BEAUCHEIX

Bon a savoir

Si vous participez sur plusieurs événements XCOM, vous retrouverez toujours votre profil !
Ne perdez pas vos identifiants et gardez-les précieusement.




Etape 1)

Cliguez sur I'onglet “ma visite” puis sur “mes rendez-vous”. Sélectionnez
vos créneaux horaires en fonction de votre disponibilité/indisponibilité*

* Si vous assistez & un atelier, pensez & vous mettre indisponible !

Etape 2

Prenez rendez-vous auprés d’'un commercial, en direct. Rendez-vous
sur 'onglet “PARTENAIRES”, triez, filtrez puis cliquez sur une marque.

Etape 3

Choisissez et cliquez sur un membre de I'équipe (en bas de page).
Choisissez un créneau de RDV puis cliquez sur I'emplacement du
stand (ex: C01)

i Ma Visite Hosted Buyers Partenaires Programme Intervenan
| & Mesrendez-vous > .
Mardi, 21 septembre 2021
4 Mon networking > 10:00 Indisponible pour un rendez-vous
10:30 Rendre disponible
Fo Mes entreprises favorites >
10:30 Disponible pour un rendez-vous
n:00 Rendre indisponible
Les dates sont affichées selon vore
W fuseau horai i
Afficher selon le fuseau 1:00 Indisponible pour un rendez-vous
1:30 Rendre disponible
fYoe) cmi i 2 | onsse &
caicisco oxc oo /microrocus | eser
ssssssssss n | S fiadind N
-~ 2
i3 @aarfuarcrex ivant Kaspersly
Cliquez sur % pour ajouter & CATEWATCER AT RAEPERERY’
vos favoris n || Peenaves Partenaies Parteraies »
- Aoz orge
@ Leu
Rencontrez " 2.
h mard 16 novembre 2021 0920 3 1000 (AkaCasabianca)  Eter
Choisissez un créneau horaire pour rencontrer Ayt
mardi, 16 novembre 2021 Ao Loy

09:00 09:30 10:00 10:30

o e pme ot

Rencontre

I

surle Stand




6 - Accepter vos RDV

o Etapel o

Un commercial vous demande en rendez-vous. Allez dans vos
notifications et cliquez directement sur I'icéne “valider” pour accepter.

¢ Etape?) N

Rendez-vous

Un imprévu ?

i fout marquer comme Iy
A e v

endez-vous (1 nouv.)

Vous pourrez cliquer sur la fiche de linterlocuteur pour vérifier le i mardi, 24 novembre 16:00 3 16:30
créneau. Lorsque vous acceptez un RDV, le statut devient confirmé. @ Lieu Virtuel - Visioconférence

Pierre souhaite vous rencontrer. Ily @ 5 minutes

i mor. 25 nov. 2020 16:00 & 16:30
Q Visioconférence
Pierre JULIANO

Sotestomoger

CYBERPROTECT

CYBERPROTECT

QEH

~ fa Envoyer un message

B¢ Lancer un appel vidéo

X Annuler le rend

En cas d’'imprévu, prévenez votre interlocuteur en lui envoyant un message. Une fois votre rendez-vous prévenu,
pensez a I'annuler. Rendez-vous dans “ma visite” > “mon planning”, cliquez sur les 3 points et choisissez “annuler”.



7 - S’inscrire aux sessions

o Etape]

Cliquez sur l'onglet “Programme” pour consulter les différentes
sessions puis cliquez sur I'une d’entre-elle pour en savoir +

Accueil Ma Visite ept-B — Programme

IT

Le rendez-vous
des décideurs
i

¢ Etape?

. . . . N Comment Réduire votre Risque
Inscrivez-vous aux sessions, en cliquant sur le bouton “ajouter & mon Cybemetiaue dans f31a moderne de fa

Cyber Exposure

N

planning” & partir de la page de la session.

&)

Attention !

Pour rappel, les ateliers se déroulent en méme temps que les rendez-vous BtoB.
N'oubliez pas de vous mettre en indisponible si vous souhaitez vous rendre a un atelier (explication chap. 6)




D

8 - Mquetplqce

Nous avons mis en place une Marketplace sur la plateforme afin de vous permettre de parcourir les produits ou
solutions proposés par les fournisseurs. Nous avons classé la Marketplace par thématiques
CLOUD / DATA | CYBERSECURITE /| CONSEIL & FORMATION / MATERIEL

A l'intérieur de chaque thématique vous trouverez des sous-rubriques.

En cliquant sur un objet vous aurez alors un descriptif, des photos et la possibilité de I'ajouter a votre liste d’envies.

- 5 Maroc IT Meetings 2022 (] [6) n Q. v

Modifier 'événement

Accueil Fil d'Actu Ma Visite Invités Partenaires Programme Intervenants Commerciaux Marketplace

CONSEIL &

Affinez la liste (2 caractéres min.) CYBERSECURITE FORMATION

Q

Cliquez [ pour remplir votre EFFICACES
NUCLEON SMART

liste d'envies ENDPOINT

Mettez en favoris les éléments qui vous \
intéressent et retrouvez-les dans votre liste i 1 > - {01
denvies Endpoint Detection and ion documentaire Learning Management Digital Workplace
Response Platform System
NUCLEON SECURITY R JALIOS A JALIOS A JALIOS




< SIT AFRICA 20!

| edieurs ]
Programme
2021
Organisation Vidhos Al
bt demande
-
Commerciaux
Awards
Vote
Exposants

Informations

@ Dy mardi 21 septembre 3 1000 au jeud
23 septembre 4 19:00

Etape 1)

Cliquez sur l'icéne “appareil
photo” sur I'accueil de I'app.

Etape 2)

Scannez le QR code sur le
badge de linterlocuteur.

Merci d'attendre, la science
travaille...

Veuillez patienter, nous
«  déchiffrons le QR code

Etape 3

Hop ! Vous ajoutez
la personne & vos contacts

Notez votre nouvelle connexion

Lajout d'un score facilite votre suivi en
notant le potentiel de chaque connexion
effectuée.

Responsable Réseaux et Sécurité

f MESSAGE

Coordonnées
e

Etape 4

Vous retrouverez toutes les
informations sur la personne.*

@

* Vous pourrez aussi lui attribuer
une note !



Un Fil d’actualité est présent sur la plateforme, il vous permettra de poster des messages, des photos qui seront visibles

par toute la communauté. Il vous sera aussi possible de réagir et de commenter des posts.

Maroc IT Meetings 2022 @
EOM > Modifier 'événement “ B al ® e
Accueil Fil d'Actu Ma Visite Invités Partenaires Programme Intervenants Commerciaux Marketplace Helpdesk

Q Commencer un message

Jean-Sébastien VAN DEN TORREN - ily a 21 heures
Support Technique 3 XCOM

Bienvenue sur le fil d'actualité du Maroc IT Meetings 2022, postez ici vos messages ou photos.
Bon Networking & tous @

A

®  Réagir © Commenter




+ll XCOM CONNECT

Utilisez notre plateforme avec votre navigateur
Google Chrome sur Desktop et/ou l'application
disponible sur iOS et Android sur mobile.

/. NOTIFICATIONS

Relevez vos notifications fréquemment en cliquant
sur la petite cloche, avant, pendant et aprés I
événement pour ne rien manquer.

% REMINDERS

Vous serez prévenu par notification 15 minutes avant
I'heure du rendez-vous, de la conférence, de l'atelier
et de lanimation. Gardez [loeil ouvert !

Y UN IMPREVU ?

N

Pensez & prévenir votre interlocuteur si vous ne
pouvez pas vous rendre au rendez-vous ou prévoyez
une personne pour l'accuelllir & votre place.

% TRAVAIL D'EQUIPE

Organisez vos plannings en équipe, si une personne
ne vient pas au RDV adressez vous au corner “suivi
des RDV” et/ou accueillez les invités passants.

& ORGANISATION

Vous avez besoin d'aide ? Notre équipe est disponible
en physique & l'accueil de I'événement et en virtuel
via le chat de la plateforme.



12 - Apres I'événement

° Extension de I'’événement

Regardez les ateliers et conférences en replay, contactez les personnes qui vous intéressent encore présentes sur la
plateforme, organisez des video calls et continuez le networking en ligne &

¢ i Récupérezvos contacts !
1 - Sur le menu, cliquez sur votre profil L fa 41 |e. 2

s alademande Mon profil

2 - Rendez-vous dans “Mes contacts”.

Mes contacts

3 - Dans le panneau “Exporter mes contacts” cliquez sur télécharger.

Et voild, vous récupérerez tous vos contacts !

Exporter mes contacts
Obtenez dans un fichier Excel l'ensemble
de vos contacts avec leurs informations,
vos notes et tags.

TELECHARGER

) @ O (




13 - Contact Technique

¢ |/ Besoind'aide?
Jamila MANNANI
)S(g'é'r:e Rendez-vous Vous rencontrez un probléeme technique ? Vous aimeriez
avoir plus de détail sur un “Step by Step” pour réussir votre
. 5 P N
Sylvie REFORZO pre§§nce au SIT ? Notre équipe est I pour’vous. X
Responsable Organisation N'hésitez pas a nous contacter, nous répondrons 4 vos
oK questions dans les meilleurs délais !
Christophe STIEVENARD
Business Developer
XCOM
Moussa THIAM ¢ <, 2moyensde nous contacter !
Suivi Délégations
XCOM e Contactez-nous par le chat de la plateforme via
l'onglet “ORGANISATION”
Jean-Sébastien VAN DEN TORREN e Envoyez-nous un mail et nous vous enverrons un
Support Technique P " . P
I'® xcom step by step” en image et détaillé.




